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1.PÁGINA PRINCIPAL (HOME)
En la página principal se encontrará el siguiente botón, el cual permitirá acceder a la
consulta de solicitudes de ofertas.
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2. LISTADO DE SOLICITUDES DE OFERTAS

Dentro de la pantalla de “Solicitudes de ofertas” se podrá visualizar todas las solicitudes de
ofertas que estén en CURSO, FINALIZADAS o ANULADAS

Una solicitud de oferta puede tener varios artículos, motivo por el cual se visualiza el mismo
número de solicitud a la izquierda, pero diferente descripción de artículo en cada línea.
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Para acceder al artículo deseado se debe pulsar el botón amarillo con el identificador de la
oferta.

Para filtrar por estado de de la oferta se utilizará el filtro superior.
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3. CREACIÓN / DETALLE DE SOLICITUDES DE

OFERTAS

Si el estado de la solicitud está en CURSO se podrá acceder al artículo al cual se desea
adjuntar la oferta.
Teniendo que rellenar los datos indicados en el formulario, siendo obligatorios:

- Precio Ud.
- Fecha de entrega.
- IMPORTANTE: una solicitud puede tener varios artículos, sólo será OBLIGATORIO

que se adjunte un fichero la primera vez (primer artículo), el resto de veces no será
necesario adjuntar ficheros (en esa solicitud)

Una vez rellenados se debe pulsar el botón de enviar oferta.

Manual de usuario - Portal de proveedores (Solicitudes de oferta)
Página 6



Si el estado de la oferta es CERRADO, ANULADO o la fecha de publicación de ofertas
ya se ha superado, sólo se podrá visualizar el detalle de solicitud.
No permitiendo enviar nuevas ofertas ni adjuntar ficheros.

Para rechazar el artículo ofertado, se debe pulsar el botón de rechazar oferta e indicar
posteriormente el motivo del rechazo.
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En caso de tener que hablar con el gestor de compras, se dispone de la función de un
CHAT, en la parte superior derecha.

Una vez dentro se podrán consultar dudas, hacer comentarios o adjuntar ficheros.

Una vez que el gestor le haya contestado se le notificará vía correo electrónico para que
acceda al chat y pueda visualizar la respuesta.
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